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25520y zpracovani osobmich dda & (6DPR) eschopy www.placketéka.cz

SPRAVCE OSOBNiCH UDAJU:

mativa s.r.o., se sidlem Vranovice 117, 798 08 Vranovice-Kelcice

IC: 292 90023 DIC: CZ29290023, zapsana u Krajského soudu v Brné, vlozka C71458
provozovatel eschopu www.plackoteka.cz

Adresa pro dorucovani: mativa s.r.o., Vranovice 117, 798 08 Vranovice- KelCice
Kontaktni e-mail a kontaktni povéfena osoba: placky@plackoteka.cz / Bc. Martina Rehdkova
Kontaktni tel.: 739 445 153

3.

ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU:

jméno a prijmeni

fakturacni a dodaci adresa

e-mailova adresa

telefonni Cislo

Udaje o objedndvkach a platbach (¢isla vydanych dokladd, datum, suma, druh zboZi, pozndmky k objednavkdm a jiné
nutné Udaje, které se poji k pfijaté objedndvce a platbé)

komunikace se zdkaznikem (e-maily, zpravy z chatu)

technické udaje (IP adresa, cookies)

pripadné jiné Udaje, které nam primo poskytnete (napt. pozndmka k dodani)

UCELY A PRAVNi ZAKLADY ZPRACOVANI

Ucely zpracovant:

vyfizeni objednavky, doruceni zbozi a plnéni kupni smlouvy

vystaveni Ucetnich a danovych dokladd

vyrizeni reklamaci a dotaz(l

zasilani obchodnich sdéleni (newslettery, slevy) - pouze se souhlasem nebo jinym zakonnym dlvodem
zabezpeceni provozu webu

Pravni zaklady:

plnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)
(zpracovani osobnich Udajl nezbytnych pro uzavieni a plnéni kupni smlouvy)

e plnéni pravnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR
(zejména povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi,
a zédkona ¢. 235/2004 Sbh., o dani z pridané hodnoty)

e opravnény zajem spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR
(zejména primy marketing vUci stavajicim zédkaznikdm v souladu s § 7 odst. 3
zédkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti)

e souhlas subjektu udaja dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni osobam, které nejsou zdkazniky spravce)



4. DOBA UCHOVAVANI OSOBNICH UDAJU

Uchovavame osobni Udaje v dobé nezbytné pro uvedené Ucely a v souladu s pravnimi povinnostmi:

e Udaje nezbytné k pInéni smlouvy: po dobu trvani smluvniho vztahu a po dobu, po kterou mohou byt uplatnény
naroky z této smlouvy

e Ucetni a danové doklady

e zaznamy o reklamaci: po dobu nutnou k vyfizeni a pfipadnému platnéni prav

e marketingové Udaje (odbér newsletteru) uchovavam do odvolani souhlasu

e doba uchovdvani maximalné do 10 let, pokud dafiové nebo Uletni pfedpisy nestanovi jinak

Po uplynuti prislusné doby jsou Udaje bezpelné vymazany nebo anonymizovany.
5. PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU (ZPRACOVATELE)

Osobni Udaje miZeme predat pouze zpracovatellim, se kterymi mame uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich udaja.
Mezi béZné zpracovatele patfi:

e provozovatel e-shopové platformy (Shoptet)

e platebni brana (Shoptet Pay nebo jina platebni sluzba pouZitd v eshopu)

e prepravni spole¢nosti dle zvoleného zplsobu dopravy

e poskytovatelé IT, hostingu a e-mailovych sluzeb

e Ucletnia dafovi poradci

Se vSemi zpracovateli jsou uzavieny potifebné smlouvy a vyzadujeme, aby dodrzovali technicka a organizacni opatreni k
ochrané udaja.

6. COOKIES A SLEDOVACI TECHNOLOGIE

Web pouZziva cookies a podobné technologie:

e nezbytné cookies pro provoz a bezpecnost webu

e analytické cookies pro zlepseni funkcionality

e marketingové cookies pro cileni reklam a remarketing

Analytické a marketingové cookies jsou ukladany pouze na zakladé souhlasu uzivatele, ktery je udélovan prostfednictvim
cookie listy v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a § 89 odst. 3
zékona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

UZivatelé mohou své preference kdykoli zménit prostfednictvim cookie listy nebo v nastaveni svého internetového
prohlizece.

7. PRAVA SUBJEKTU UDAJU A JAK JE UPLATNIT
Subjekty Udajd maji v souladu s Narfizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) zejména tato prava:

e pravo na pristup k osobnim Udajlim dle ¢l. 15 GDPR

e pravo na opravu nebo doplnéni osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR

e pravo na vymaz osobnich udaja (,,pravo byt zapomenut”) dle ¢l. 17 GDPR, pokud nebrani spinéni zdkonné povinnosti
e pravo na omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR

e pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR

e pravo na prenositelnost osobnich udaja dle ¢l. 20 GDPR

e pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udajl dle ¢l. 7 odst. 3 GDPR

* pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Udajd dle ¢l. 77 GDPR

Uplatnéni prav je mozné prostfednictvim e-mailu placky@plackoteka.cz

Na Zadosti subjektl Udajd odpovidame bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dn(, pripadné v zékonné Ihaté



8. ZABEZPECENI UDAJU

Spravce pfijal a uplatiiuje odpovidajici technickd a organizacni opatfeni k ochrané osobnich Udaj v souladu s ¢l. 24 a ¢l.
32 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), a to s ohledem na povahu, rozsah, kontext a Ucely
zpracovani osobnich Udajd a na pravdépodobnost a zdvaznost rizik pro prava a svobody fyzickych osob.

Tato opatfeni zahrnuji zejména omezeni pfistupu k osobnim Udajlim, zabezpecleni pfistupovych Udajl, pravidelné
aktualizace systém{, zalohovani a dalsi opatreni odpovidajici aktualnim technickym standarddim. Z bezpecnostnich
dlvodud nejsou konkrétni technickd a organizacni opatfeni zvefejfiovana v plném rozsahu.

9. 0ZNAMENI O PORUSENIi ZABEZPECENiI A KONTAKT NA UooU

V pfipadé poruseni zabezpeceni osobnich Udajd, které by mohlo vést k riziku pro prava a svobody subjekt( udajd,
postupuje spravce v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

Spravce oznami porudeni zabezpeleni osobnich Udaji Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 72 hodin od okamziku, kdy se o poruseni dozvi, v souladu s ¢l. 33 GDPR.

Pokud by poruseni zabezpeceni osobnich Udaji pfedstavovalo vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob, budou
dotcené subjekty Udajl o této skutecnosti bez zbytecného odkladu informovany v souladu s ¢l. 34 GDPR.

U¥ad pro ochranu osobnich Gdajd (UO0OU): https://uoou.gov.cz/
10. AKTUALIZACE ZASAD
Tyto zdsady zpracovani osobnich Gdajd jsou platné a Gcinné od 1. 1. 2026.

Spravce si vyhrazuje pravo tyto zdsady v pfipadé potreby aktualizovat nebo zménit, zejména v souvislosti se zménami
pravnich predpisl, rozsahu zpracovani osobnich Udajl nebo zpUsobu jejich zpracovani.

Aktudlni znéni zdsad je vidy zvefejnéno na webovych strankdch e-shopu www.plackoteka.cz



